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Videdk CSR Kapcsolat

A Marcus Security az eChat PoC kommunikacids rendszert valasztotta -

esettanulmany

Kivalé munkatarsak, fejlett technolégiai hattér, és partneri viszony a
megbizokkal — ezek a Marcus Security alapelvei

A gy6ri székhely(i Marcus Security 2010-es alapitasa 6ta a személy- és
vagyonvédelmi piac meghatarozé6 szerepléjévé nétte ki magat. Biztonsagi
szolgaltatasaival Gy6r mellett Budapesten, Szombathelyen, valamint Vas és Zala
megyében tobb helyen is jelen van. A véllalkozas alapitdi tébb mint 15 év szakmai
tapasztalattal a birtokukban olyan szervezett és biztos alapokon nyugvoé véllalkozast
hoztak Iétre, amely a kiemelt kockazatu tertleteken nyujt maximalis min6ség
szolgéltatast.

Alapfilozéfiajuk szerint sikereket, eredményeket csak mindségi munkaval lehet
elérni. Becstiletes, jo kidllasu, szakmailag és fizikailag felkészUlt kivald munkatarsak,
fejlett technoldgiai hattér, és a megbizokkal meglévd partneri viszony — a Marcus
Security ezen alapelvekre fokuszalva folytatja tevékenységét.

A mindségi munkavégzéshez ezen a szakterileten elengedhetetlen egy olyan
kommunikaciés rendszer hasznalata, ami folyamatos, megbizhaté és biztonsagos
kapcsolatot biztosit a kollégak kozott.

- Hogyan meriilt fel az igény a PoC technolégia irant?

- Az els6dleges cél az volt, hogy megoldast taléljuk arra, hogy allandd, biztonsagos
kapcsolatot tudjunk Iétesiteni a folyamatosan mozgasban lévé, Gyérben és
kérnyékén szolgalatot teljesit jarrszolgalati munkatarsaink és a kdzpont kdzott.
Elsé megkdzelitésben valamilyen atjatszés megoldasban gondolkoztunk, de mivel
az nem volt kivitelezhetd, mas eszkozt kerestlink.

- Milyen technolégiat hasznaltak korabban?

- A Motorola T80 walkie talkiekkal kapcsolatban hosszu tavu, pozitiv tapasztalataink
vannak. l[dészakosan tobb alkalommal béreltlink Motorola ipari radiokat, tovabba
mobiltelefonokat is rendszeres hasznaltunk a munkatarsak kozotti
kapcsolattartasra.

- Miért az eChat PoC technolégiat valasztottak?

- A nagy tavolségokban, illetve mozgésban Iévé kollégak kapcsolattartasanak
megoldasara el6szor az atjatszds radio rendszer szikségessége meriilt fel. Egy
ilyen rendszer kiépitése azonban igen koltséges, raadasul az atjatszo
elhelyezésének kérdése is gondot okozna.
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A kivalasztas soran szakértd tanacsat kértlik, s 6 ajanlotta az eChat
rendszert, illetve az eChat E350 PoC radiokat. Az egyik legfontosabb
termékel6ny az volt, hogy a kivalasztott rendszernél nincs szikség
atjatszo telepitésre, sét rendszertervezési és engedélyeztetési folyamatra
sem, igy a megvaldsitas sokkal egyszer(ibb és kdltséghatékonyabb.

Vasarlas elétt - demoé program

A végs0 dontést megel6zben lehetéséget kaptunk arra, hogy a
megvasarolni kivant termékeket kiprobalhassuk. Munkatarsaink
kulonb6z0 helyzetekben, élesben tesztelhették az adovevoket, igy
felmérhettiik, hogy jardrszolgélati, rendezvénybiztositasi, szérakozohelyi,
valamint sporteseményen térténd hasznalatok soran hogyan teljesit a
rendszer; mennyire tudjuk kinasznalni a termékelénydket, illetve
kapcsolddé funkcidkat.

Mik a tapasztalataik az eChat rendszer hasznalatarél?

A kUldnbdzd felhasznalasi terlileteken tortént tesztelések soran egyértelmii elényként a problémamentes miikddést szeretném
kiemelni. Az akkumulatorteljesitmény minden vérakozasinkat feltlmulta! Kilterileten, 12 km-es tavban, valamint az autos jarérnél
mozg?d jarmUiben egyarant kivalo volt a kommunikacio. A kollégak nem jeleztek vissza semmilyen rossz tapasztalatot, a készulékek,
illetve a rendszer az elvartakon fellil teljesitett.

S - Melyek a legfontosabb elényei a PoC adévevoknek?

.- Az eChat E350 PoC késziilékek sokkal kisebb méretiek, igy kényelmesebben
hasznéalhatoak, mint az eddig kiprobalt radiok. Fontos az egyszerl kezelhetdség: az
Uj készulékeket kézhez kapva par perc utdn mindenki konnyeden kommunikalt
veliik. A kapcsolattal autds hasznélat esetén eddig gondjaink voltak; a kollégaknak
sokszor ki kellett szallni az autébol, hogy legyen vétel — az eChat PoC késziilék
viszont menet kdzben is kitlinben miikddtek. Kiemelném még a kis méretii
antennakat, ugyanis a nagyobb méret(i antennak, amellyel a korabban hasznalt
radidink rendelkeztek, a munkavégzés soran sajnos rendszeresen eltortek.
Egyértelm( elény a nagy hatétav, a kovethetdség térképen, valamint, hogy a
rendszert barmikor egyszeriien bévithetjlk.

- Milyen terveik vannak a jovore nézve az adovevé hasznalattal
kapcsolatban?

- Szeretnénk az U] radiokat, valamint a rendszert fesztivalokon is kiprébalni; a
radiokhoz audio csoves szilikon fiilszetteket, illetve bluetooth headset-eket
beszerezni. Hosszabb tavon tervezziik a flottabdvitést.

Probaljatok ki dijtalanul, barmiféle elkotelezettség nélkul
radiokommunikacios rendszereinket, illetve adovevo késziilékeinket!

Mi segitunk kivalasztani azt a technologiat és tipust, amely cégetek munkakorilményei kozott a legalkalmasabb,
eljuttatiuk Nektek a tesztkészllékeket, s mindezért Nektek sem fizetni nem kell, sem elkoteleznetek magatokat.

Mit kell tenni demé addvevd igényléshez?
Keressetek telefonon: +36-30-472-8461,
vagy irjatok e-mailt: kerezsi.miklos@anico.hu

Kerezsi Miklés, az Anico Kft. értékesitési vezetdje




